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INTRODUCCION Y CONTEXTO

La entrada irregular de aproximadamente 80.000 personas a la ciudad de Ceuta durante los dias 30
y 31 de julio de 2026 ha supuesto un desafio sin precedentes para el Estado espafol y para la propia
ciudad, desafio que no ha sido resuelto durante el mes de agosto y que amenaza con alterar la
normalidad de Ceuta durante un tiempo mas prolongado de lo deseable. Asi, en el momento de la
redaccion de este texto (25 de agosto de 2026), atin se encuentran en la ciudad unas 10.000 personas
(aunque la cifra no ha sido confirmada de manera definitiva por las autoridades), incluyendo un
colectivo de menores que oscila entre los 2.500 y 4.000 nifios y adolescentes.

Ademais, la entrada masiva de personas procedentes de Marruecos ha generado una percepcion
colectiva de inseguridad y vulnerabilidad en la ciudadania ceuti, al mismo tiempo que crecen los
problemas sociales y de orden publicos derivados de esta situacion. De manera especifica, la
infancia se ha visto especialmente perjudicada por las dificultades para realizar actividades de ocio
y juego propias del mes de agosto asi como por la tensién que se respira en la ciudad.

En este sentido, este documento plantea restablecer la escuela como un entorno que brinde
seguridad y bienestar psicosocial a la infancia y no como un mero tramite administrativo. Los datos
empiricos de la investigacion sobre educacion en situaciones de emergencia demuestran que
proveer a los nifios de rutinas diarias predecibles, actividades estructuradas y espacios de juego es el
método mds efectivo para restaurar su bienestar emocional y reducir los miedos y la ansiedad
provocados por la situacién de emergencia (sin menoscabo de intervenciones clinicas individuales
cuando estas sean necesarias).

Este Plan de Retorno Educativo Seguro (PRES), por tanto, pretende centrarse en crear este "clima
seguro y protector” que traiga normalidad a la vida de los menores, aunque el entorno todavia no
haya recuperado la normalidad previa a la llegada masiva e irregular de los dias 30 y 31 de julio. En
este sentido, el plan que se describe a continuacion es, al mismo tiempo, una secuencia de
actuaciones l6gicas basadas en evidencias cientificas y centradas en resultados concretos, pero
también una descripcion de las condiciones que deben ocurrir para que la vuelta a la escuela sea
segura y eficaz y que las familias y la ciudadania confien en los centros educativos como entornos
protectores y sanadores.



EJE 1: GOBERNANZA LOCAL, COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL E INTERVENCION FAMILIAR

La gestion de una situacion de emergencia como la que se vive en Ceuta requiere una arquitectura
institucional 4gil y focalizada en actuaciones y resultados concretos. En este sentido, la
coordinacion interinstitucional y la participacion comunitaria son, segun la investigacion,
componentes recurrentes de las respuestas escolares resilientes.

Comision de Coordinacion Educativa (CCE)

La creacion de una Comision de Coordinacion Educativa (CCE) tiene como objetivo disponer de un
organo de coordinacion operativa, con representacion de la administracion educativa, salud publica,
proteccion civil, servicios sociales y de proteccién a la infancia, direcciones de centros, inspeccion,
familias, personal docente, estudiantes cuando proceda, entidades comunitarias, universidades y
organizaciones con capacidad de apoyo. La literatura sobre resiliencia escolar identifica la
colaboracidn, la gestion y la participacion comunitaria como componentes recurrentes de la
preparacion y recuperacion ante emergencias, aunque la CCE no puede sustituir las competencias
legales de cada institucion.

Entre las funciones de la CCE pueden estar la elaboracion de una matriz de decisiones (quién
decide, quién ejecuta, a quién se consulta y en qué plazo) y un directorio actualizado de proteccién
de la infancia, salud (especialmente salud mental), servicios sociales, transporte y seguridad. Para
ello durante las dos primeras semanas la CCE se reunira diariamente; después, al menos una vez por
semana. Cada reunidn dejard una lista de acciones, responsable, plazo y estado de cumplimiento.

Comunicacién publica y con las familias

Se habilitard un canal informativo accesible para informar a las familias y la ciudadania, combatir la
desinformacion y evitar el absentismo. Este canal responderd con transparencia a las dudas y las
preocupaciones educativas de las familias, ofreciendo datos técnicos claros y transparentes que
garanticen la confianza en el proceso, en los centros educativos y en los docentes.

Intervencion en el “bienestar de los cuidadores”

Reconociendo que el bienestar de los cuidadores es el predictor principal del bienestar infantil, la
CCE organizard o promovera actuaciones que contribuyan al bienestar de las familias y tutores en
relacion con la educacion de sus hijos e hijas, como por ejemplo reuniones informativas sobre
escolarizacion, bienestar y recursos; grupos de apoyo para familias y tutores o sesiones de
orientacion parental; y una ruta clara de derivacion a servicios sociales o sanitarios especializados
cuando estos sean necesarios.



EJE 2: ADECUACION DE INFRAESTRUCTURAS,
HIGIENE Y SANEAMIENTO

La recuperacion del espacio fisico escolar posee una importancia funcional y una carga simbdlica
trascendental para la restauracion de la actividad educativa. Un entorno limpio y controlado es
fundamental para el retorno presencial y actia como un ancla de seguridad psicoldgica para toda la
comunidad.

Condiciones minimas de apertura

Segtin la investigacidn sobre educacion en situaciones de emergencia, las intervenciones
relacionadas con el saneamiento y la higiene escolar se asocian con salud, regularidad de asistencia
y resultados educativos; son condiciones operativas, no elementos accesorios.

Por ello, ningtin centro abrird sin un acta de comprobacién firmada por la autoridad competente y la
direccion del centro. El acta incluiré: integridad estructural; accesos y salidas; iluminacion;
prevencion de incendios; primeros auxilios; comunicaciones; aseos funcionales, privados y
accesibles; material de limpieza; gestion de residuos; ventilacion; y reposicion de materiales
educativos esenciales.

Los centros que hayan sido usados temporalmente para otros fines (por ejemplo, como albergue
para personas migrantes) o que presenten dafios se someterdn a una inspeccion especifica. Asi
mismo, se deben revisar todos aquellos centros cuya integridad haya sido vulnerada hasta garantizar
su habitabilidad e idoneidad para la actividad educativa.

Limpieza, salubridad y salud publica:

Antes de abrir se realizard una limpieza integral y se restituirdn suministros y materiales. Las
medidas frente a enfermedades transmisibles se decidirdn con la autoridad sanitaria a partir de una
evaluacion de riesgo, sintomas o casos notificados y protocolos vigentes. En principio no se
programardn fumigaciones o desinfecciones preventivas universales como respuesta automatica a la
situacion puesto que la investigacion demuestra que no son necesarias de manera genérica; por otro
lado, cuando exista una indicacidn sanitaria, el protocolo precisard las medidas de identificacién,
atencion, tratamiento, manejo de textiles y objetos, comunicacion confidencial y seguimiento.



EJE 3: ENTORNOS SEGUROS Y PREVENCION
DISCRETA (SEGURIDAD NO INTRUSIVA)

La proteccion de los centros educativos en Ceuta debe basarse en un equilibrio que evite la
presencia excesiva o intrusiva de fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado en los centros
educativos al mismo tiempo que se garantiza la seguridad en el camino a las centros y dentro de los
mismos.

Dispositivo de seguridad perimetral externa

El centro serd, ante todo, un espacio educativo. Cualquier presencia de seguridad en el interior
requerird una base legal clara, funcion limitada, protocolos de salvaguarda y revision por la CCE.
Las medidas exteriores —regulacion del trafico, presencia preventiva o vigilancia discreta— se
definirdn por las autoridades competentes con criterios de necesidad, proporcionalidad y proteccién
de menores, garantizando que el entorno y el interior de los centros son espacios seguros para la
infancia y el personal de los mismos.

Rutas de Acompafiamiento Comunitario

La investigacion sobre rutas escolares seguras indica que la seguridad percibida a partir de su
existencia influye en la decision familiar de permitir el desplazamiento, refuerza la cohesion vecinal
y reduce la percepcion de inseguridad ciudadana durante los trayectos. Por este motivo se
potenciard la creacion de "rutas escolares a pie" guiadas por voluntarios y familias.

Cada ruta implicara:

* seleccion, formacién y supervision de personas voluntarias;

» comprobaciones de idoneidad y un cédigo de conducta;

* rutas, horarios, puntos de encuentro, ratios y plan ante incidencias;

* consentimiento informado de las familias y cobertura de seguro cuando corresponda;
* una persona responsable y un registro minimo de participacion e incidencias.

Ademais, cada centro elaborard un mapa de riesgos que identifique rutas, horarios, puntos de
congestion, barreras de accesibilidad, iluminacién, incidentes notificados y recursos disponibles. El
mapa se revisara semanalmente durante el primer mes.



EJE 4: APOYO PSICOSOCIAL INTEGRAL

El profesorado puede reconocer cambios en su alumnado, ofrecer apoyo pedagdégico de primera
linea y activar la derivacién a las autoridades sanitarias o servicios de apoyo psicosocial. Sin
embargo, aunque su labor es fundamental para identificar signos de estrés y ansiedad en los
estudiantes, el profesorado no debe diagnosticar ni asumir funciones clinicas: su intervencion debe
ser estrictamente pedagdgica y no clinica, apoyandose para ello en un equipo externo de
especialistas.

Capacitacion y red de derivacion

El profesorado debe recibir formacién para identificar signos de ansiedad u otros problemas de
cardcter psicosocial sin asumir roles terapéuticos para los que no esté cualificado. Se debe
establecer un flujo de derivacion agil y directo entre las direcciones de los centros y los servicios de
salud mental (u otros servicios, segtin requiera cada situacion) de la Ciudad Auténoma.

Bienestar docente

Se incorporardn medidas de cuidado para el personal educativo, cuya profesionalidad —ya
demostrada durante la pandemia del COVID-19— es la mayor garantia de resiliencia del sistema.
El reconocimiento de su esfuerzo es clave para mitigar el impacto del estrés comunitario que
también les afecta como residentes de la ciudad.

En este sentido, se reduciran tareas administrativas no esenciales durante el primer mes y se
pondran a disposicion del personal:

 formacidén sobre educacién en situaciones de emergencia;

* sustituciones y asistentes cualificados;

* acceso confidencial a apoyo ocupacional o psicosocial;

* una ruta explicita para comunicacion con familias e incidencias.
Asistentes de aula (Alianza UGR)

En alianza con el Campus de la UGR en Ceuta, se pueden incorporar estudiantes como voluntarios
en las primeras semanas de clase. Esta medida permitird reducir ratios, facilitar una atencion
personalizada que calme las inquietudes institucionales u organizar actividades de acogida junto con
el equipo educativo de los centros.

Obviamente, la incorporacién de estudiantes de la UGR podrd funcionar como apoyo
complementario y temporal, no como sustitucion de plantilla cualificada. Todo voluntariado tendra
seleccion, formacion, supervision, tarea definida, confidencialidad, protocolo de proteccién y
prohibicién de asumir funciones clinicas, disciplinarias o de custodia individual. La CCE evaluara
si reduce carga operativa y mejora la atencion sin desplazar responsabilidades profesionales.



EJE 5: ACTIVIDAD EDUCATIVA DE INICIO DE CURSO

Semanas de acogida y expresion emocional

Las dos primeras semanas se centrardn en la descompresion emocional mediante actividades
propias de las “aulas sanadoras” (Aber, Tubbs Dolan, Kim, y Brown, 2021). Las rutinas, el juego, el
arte, el movimiento y las actividades (cooperativas) estructuradas pueden servir como apoyo
psicosocial universal (aunque no como terapia ni sustituto de la atencion especializada si esta es
necesaria).

Ademais, se pueden ofrecer opciones voluntarias de expresion —dibujo, actividades artisticas,
conversacion con una persona adulta de confianza, orientacién entre iguales, buzén de
preocupaciones— sin obligar a revelar experiencias personales traumaticas. Las practicas
informadas por trauma buscan reconocer el impacto del trauma, responder con practicas educativas
sanadoras y reducir el riesgo de retraumatizacion.

Educacion civica en Secundaria

Los IES promoveran una educacion civica plural: andlisis de cuestiones controvertidas, escucha,
argumentacion, normas de respeto y pensamiento critico. El objetivo de estas actuaciones por parte
de los docentes es validar la coexistencia de verdades aparentemente contradictorias: el derecho a la
seguridad del residente local y la compasion hacia el migrante. El silencio institucional en los
institutos puede ser el precursor de la radicalizacion; por ello, la escuela debe ser el espacio para el
debate critico y pacifico de la realidad fronteriza.



Decision de inicio de curso y calendario

Antes de la apertura

La CCE comprobara en cada centro: acta de habitabilidad; plan de derivacién a servicios externos
en caso de necesidad de apoyo psicosocial; capacidad de plazas y personal; comunicacién familiar;
plan de llegada y salida; disponibilidad de recursos y materiales; y responsable operativo. La falta
de uno de estos minimos activa un plan de correccion o una alternativa segura, no una apertura
parcial sin proteccion.

Primera semana

Se aplicaran las actividades de acogida, orientacidn, rutinas, comprobaciones formativas,
comunicacion familiar frecuente, seguimiento de rutas y respuesta temprana a incidencias. La CCE
publicard el primer parte de situacion y resolverd bloqueos operativos diarios.

Semanas 2-4

Se centrardn en el refuerzo educativo, las actividades de convivencia y complementarias y el apoyo
al personal. Se evaluardn las experiencias de rutas escolares seguras y el voluntariado, que sélo se
mantendran si se muestran eficaces en relacion con los resultados esperados. Se ird dando paso
progresivamente al curriculum escolar normalizado.

Compromiso de revision

El comienzo del curso debe ser seguro, inclusivo y verificable. Este plan se actualizard cada semana
durante el primer mes con evidencias de resultados, participacion de alumnado, familias y personal,
y decisiones transparentes de la CCE. Ninguna medida se mantendra sélo por haber sido anunciada:
se modificard o suspendera cuando los datos, la ley, la salud publica o la proteccién de menores
indiquen que crea un riesgo o una barrera no prevista.
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